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1. Общие положения

1.1 Положение о школьной службе примtлрения Госуларственного бюдже,t.rtого
общеобразовательного учреждения Пенiенской Ьбпu"r, кклассическая гимн.вия Ns l им.В.Г. Белинского) (далее * Положение) определяет порядок организации и осуществления
деятельности Школьной службы примирения Государствaппо.о Ъaо*"rпо.о
общеобразовательного учреждения Пензьнской области <классическая гимназия М l им.В.Г. Белинского)) (дмее - ШСП).

1.2 шсП гБоу по кКлассическая гимназия М l им, В.Г, Белинского>
(далее - Гимназия) является обr,едиItеltием участlIиков образовательltого проIlесса.

реализующим восстановительный подход к рzврешеIIиIо коlrфликтttых ситуаttий, к
профилактике деструктивного поведения и правонарушений детей 

" 
noopo"rnon 

"построениIо конструктивных отношений в школьном сообществе.
1 ,3 Восстановительные программы Шсп опираются на восстановительный подход,включающий набор способов реагирования на сложные коммуникативные си,lуаIlии.направленных на восстановление способности лtодей самим сообща и oTBeTcl.ReIlHo

ршрешать конфликты. Приоритетным способом разрешения конфликтных ситуачийявляется личная встреча всех заинтересованных сторон для поиска конструктивного
решения.

1,4 Результаты работы Шсп и достигнутое соглашение конфликтуюцих сторондолжны учитываться в случае вынесения решения по конфликiной ситуачии илиправонарушению.

и проведения примиритеJIыlых программ Гимllазии:
помещения, оборулование, оргтехнику, каIIцелярские
информационно-телекомму н ИкационIIая средствам связи и

о
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- содействует Шсп в оргаrIизации взаимодействия с педагогами, а такжесоциаJIьными слуя<бами и другими организациями, с целью предоставлеIIия возмо)кности
участия в примирительных встречах большему числу жеJIаIоIцих;

- содействует распространениtо восстановительного подхода в lLIколе;
- поДдерживаеТ участие куратора, иных сотрудниКов ШСП I{ уlIаIцихся-I]оjIоIJ lсроR l]проведении супервизий и в повышении их квалификации,



2. Правовая oclloвir деп,l,еJl1,1tос,ги ШСП

ШСП осуществляет свою деятелыlость Ila основаltии:
- Федерального закона от 29.12.2012r, N 273-ФЗ кОб

образовании в Российской Федерации>;
- Федера.;rьного закона от 26.06.1999 г. Jф 120-ФЗ кОб основах системы

профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних);
- Методических рекомендаций по созданию и развитию служб примирения в

образовательных организациях, письмо МлIнобрнауки России от 18.12.20l5 г. Ns 07-43l7;
- Методичесl<их рекомендаций по внедрениIо восстановительпых технологий (в топt

числе медиаllии) в воспи,гательную деятельность образовательных организаций письмо
Минобрнауки России от 26.|22017 г, Nq 07-7657;

- Методических рекомендаций ло разви,гиlо сети слух<б медиации (примирения) в
образовательrrых оргалIизацIlях и в организациях для детей-сирот и детей, оставшихся без
попечения родителей, письмо Мпнистерства просвеще!Iия Российской Федерации от
28 аttре;Iя 2020 г. Лч )\Г-З'75l0'l;

- Закоttов и Ilормативных правовых актов Пензенской области, приказов и

распоряrкеttий Министерства образования Пензенской области.

3. Цели и задачи ШСП

3.1 I_{ель ШСП: формирование ответственного поведения участников
образовательгtого процесса и взаимной поддержки внутри школьного сообщества, развитие
восстановителыrого способа реагирования на конфликтные ситуации в Гимназии и
правонарушения детей и подростков.

З.2 ШСП работает с конфликтами между учащимися, между учащимися и
педагогами, ме)l(ду родителями обучающихся и педагогическими работниками
образовательной организации.

З.3 Задачами ШСП являtотся:
- проведение l]осстаllовительных программ для участников образовательного

процесса, находящихся в конфликтпых ситуациях;
- обучение учащихся и других участников образовательного процесса

методам урегулироваllия конtРликтных ситуаций ;

- организация просветительских мероприятий и информирование участЕиков
образовательного процесса о принципах восстановительного подхода к реагированию на
конфликтные ситуации и правонарушения несовершенIiолетних;

_ применение восстановительных практик при проведении классных часов,

родительских собраний, педагогических советов, иных форм взаимодействия в Гимназии;
- профилактика и снижение рисков возникновения конфликтных ситуаций и

lIротивоправных действий в образовательцой среде.

4, I{eHlrocTи и принllипы деятельности ШСП

4,1. I_{енностипримирения:
llриня,гие участIiиками конфликтной ситуации ответственности по ее

у регуJIи роваIlиtо, исIоIlочаIоu,tей насилие и дальнейшее причинение вреда;
- t]occ,l,itl I ol]Jle н ие у учас,1,1tикоl] конфликта способнос,ги понимать посJIедствия

ситуации лля себя. своих родных. второй стороны:
- прекращение взаимной враrкды и нормализация отношений;
- ответственность обидqика перед rкертвой (если в ситуации был правонарушитель)

сос,lоит в загJlаживании причиненного вреда (или принесенной обиды) насколько возмоr(но
с!Iлами самого нарушителя;

- выход из состояния жертвы тех, кому были причинены обида или несправедливость



(если такие были в ситуации) за счет заглаживания обидчиком причиненного жертве вреда!
и ответы на волнуюrцие жертву вопросы со стороны обидчика и его близких:

_ планирование сторонами конфликта их конкретных действий - кто и что
именно будет Делать, что позволит избежать повторения подобных ситуаций в дмьнейшем
и не допустить клеймения и отвержения кого-либо из участников;_ помощь близких и уважаемых сторонами конфликта людей в актуализации
нравственных ориентиров и ценностей, поддержка ими позитивных изменений и
выполнение заключенного примирительного договора (плана),

4,2 .Щеятельность ШСП осуществляется на основе следуIощих при}Iципов:
- нейтрального отношения ведущего и самостоятельного нахождения решениясамими участниками ситуации. Ведущий не может побу)кдать стороны к принятию того

или иного решения по существу конфликта. Ведущий не является защитником, советчиком
или обвинителем для какой- либо из сторон, не выносит решения и в равной степени
поддерживает действия участников, направленные на урегулирование ситуации в рамкахвосстановительного подхода и ценностей примирения;

- добровольного участия в восстановительной программе, .Щопускается
направление участникоВ ситуации на предварительную встречу, но итоговое решение об
участии в общей встрече участники принимают добровольно;

- конфиденциаJIьности восстановиl,ельной llрограммы - за се прсл{JJlы
выносится только то, на что стороны дали сRое согласис (,rtоговор, соглаIJJение. llлаIl
действий по решению конфликта и иные договоренности);

- информированности сторон ведущим восстановительной программы о сути
программы, ее процессе и возможных последствиях;

- ответственного отношения сторон за результат, а ведущего - за организаци}о
процесса и за безопасность участников на встрече.

5. Порядок формировапия ШСП

5,1 Состав ШСП формируется из педагогических работников, обучаюцихся 6-1l
классов (далее - учащиеся-волонтеры) Гимназии и родителей (законных предс,гавителей )
обучающихся, прошедших очное обучение по восстановительному подходу разрешенияконфликтных сиryаций.

5.2 Учащиеся-волонтеры участвуют в деятельности Шсп на основании личньж
заявлений и с согласия их родителей (законных представителей).

5.3 Руковолителем Шсп является куратор. гtазначенный приказом лиректора
Школы. Функции куратора ШСП может выполIIять педагогический работник I-имttазии.
прошедший профильное повышение квмификаltии (не менее Зб часов),

5.4 Куратор ШСП:
- осуществляет общее руководство деятельностыо ШСП, проектирует работу ШСП

и её развитие;
- координирует примирительные программы с

волонтеров и учащихся-волонтеров;
- проводит воссталIовительные программы;

участием взрослых-

_ осуществляет взаимодействие с администрацией Гимназии;
- организует и проводит мероприятия по распространению опыта деятельности

ШСП;
- организует деятельность Учащихся-волонтеров в Шсп в рамках ученического

самоуправлеIIия;
- обеспечивает получение информаttии о конфликтных ситуаI(иях и

организационные условия для проведения восстаIlовlJтельных программ;
_ знает правовые вопросы, связанные с проведением восстаIIовительных программ;

участвует в муниципalльных и областItых встречах профессионалыIого



сообщестt]а спсциалис,l,ов ШСП.

6. Порядок работы ШСП

6,l. шсll получает иlIфор]иацию о конфликтных ситуациях и нарушениях поведеЕия

I iесовершеI tllоJ|е,гI lи х от педагогов, учащихся, администрации Гимназии, родителей
(законных прелставителей).

полученная иllформация фиксируются в регистрационной карте,

6,2 ШСП принимает решение о возможности проведения примирительной

программы в каждом конкретном случае самостоятелыIо, на основании предварительных

""rp.u "о 
сторонами конфллtктной ситуации. О принятом решении куратор ияформирует

администрацию Гимназии,
6.з Восстановителы{ые программы проводятся только в случае согласия

конфликтуtощих сторон. В случае отказа, сторонам предлагаются иные виды помощи,

6.4 Информация, полученная участниками шсп в ходе проведения

восс,галlоl]и.гелыlых мероllриятий, является конфиденциальной. Разглашение такой

информации запрещается,
Пр" tлеобходимости ШСП

персональных даllных в соответствии
данных).

б.5 Если дцействия несоверше}IIIолетних квалифицированы

lIl)аl]Оохраll}1.1.сJlЬНыМttOрГаllаlllикакПраВонарУшеНиеилипреступление'дЛяпровеДения
програ]\,1мы tlеобхоJlимо согласие родителей (законt,tых представителей) и их

Ilепосредственrlое участие во встрече.
проведенная восстановительная программа не отменяет рассмотрения дела в

комиссии по делам несовершеннолетних и защите их прав или в суде. Ддминистрация

гимназии MolteT ходатайствовать о приобщении к материалам дела примирительного

догоt]ора между сторонами конфликта,

6.6. Участис в восстановительной программе не относится к услуге психолого-

педагогической помощи.
куратор Шсп ипформирует родителей и при необходимости привлекает их к

участиIо в восстановительной программе. По ситуациям, переданfiым на рассмотрение в

комиссии по делам несовершеllнолетних и защите их прав участие родителей (законных

п реltставителей) в восстановительной программе является обязательным, а в случае

обL,ек'гивltой невозмо)кI Iос-ги их участия необходимо получение от них согласия на

самостоятеJIыlое участие их детей в восстановительнолi программе.

6,'/, По согласованиIо с администрацией Гимttазией и куратором ШСП взрослые-

I]олонтеры lПСП могут проводить программь1 по разрешения конфликтных ситуаций

ме}ltду педагогическими работниками, администрацией, учащимися, родителями
(законttыми предс,l.авителями). Учащиеся - волонтеры могут самостоятельно проводить

восстановитеJIьные llрограммы между школьниками, которые младше их по возрасту или

являlотся ровесниками. Возможно участие учащихся - волонтеров в проведении

приМирителЬныхпроГраМММеждУродителЯМииихДетьМи,педаГоГамиидетЬМи'
педагогами и родителями, а также между школьниками, которые старше их по взрасту,

при условии участия в llрограмме взрослого волотIтера или куратора, Учащиеся -
ВолоНТерыМоГуТприниМатЬУЧастиевпроВеденииВосстаноВителЬныхпрограМмМежДУ
школЬникаМи,коТорыесТаршеихповозрасту,ПриУслоВииУчасТияВпроГраМмеВзрослого
волонтера или куратора.

6.8. При запросе куратора слуя<бы примирения и согласии других участников
допускается участие лиректора Гимназии его заместителей в восстановительной

lIрограмме. В этом случае с ними обязательно проводится предварительная встреча и на

t|их расп ростраIlя lоl,ся 1,е же правила и принципы, что и на других участников.

получает у сторон разрешение на обработку
с Федеральпым закоIIом N9 152-ФЗ <О персональных



шсп самостоятельно определяет сроки и этапы проведения программы в каждом

отдельном случае.
6.9.,Щостигнутые договоренности фиксируются письмеlIIlо в примирительном

договоре.
6.10.

оформляет
случаем>).

Результаты проведенных восстановительных программ

результатов проведенных восстаtIовительных llрогра]!Iм,
фиксируются в Журttале

Документация ШСП хранятся у куратора ШСП.

6.11. Куратор ШСП информlrрует директора LLIколы о результатах rtровсдегtttой

работы,
6. 12. шсП помогаеТ определитЬ способ выполllения обяза-l'ельств. взятых tta себя

сторонами. При возникновеtrии проблем В выполнеIlии обязательств. LIIСП может

проводить дополнительные встречи с целыо помочь сторонам осознать причины

трудностей и пути их преодоления.

6.13. При необходимости Шсп информирует стороны конфликтttой ситуации о

возможности привлечения специалистов других образовательных организаций,

б.14. Куратор Шсп обеспечивает моIlиторинг проведенных программ, проведение

супервизий (обсуждений) с учащимися-ВОЛОНТеРаIvIи проведенных программ и их

соответствие принципаr4 восстановительного подхода.

куратор Шсп совместно с волонтерами (взрослыми и учащимися)
отчет-самоанализ о проведенной встрече (<Форма описания работы со


